
Caren: samen 
betrokken bij de zorg

Nieuw cliëntenportaal Caren - december 2025

Informatie voor wettelijk vertegenwoordigers

Lees met Caren mee in het dossier



Samen zorgen we voor een goed leven voor uw kind of familielid. Daar hoort 
bij dat we elkaar goed op de hoogte houden. Dat kan nu nog makkelijker met 
Caren, het nieuwe cliëntenportaal van Koraal. Met Caren kunt u digitaal 
meekijken in het dossier van uw kind of familielid.   

U kunt daar onder andere: 
• Rapportages lezen  
• De agenda bekijken  
• Achtergrondinformatie invullen  

Zo weet u wat er gebeurt, welke afspraken er zijn en hoe het gaat. 
Caren helpt ons om goed samen te werken.   
  
Voor wie is Caren? 
Caren is er voor iedereen die zorg krijgt van Koraal. We gaan ervan uit dat elke 
cliënt zelf kan meelezen in Caren. Kan dat niet? Dan kan de wettelijk vertegen-
woordiger meelezen.   

Caren is een beveiligde omgeving. Dit betekent dat alleen de mensen die 
toegang hebben tot Caren, kunnen meelezen. U of de cliënt bepaalt wie er 
toegang krijgt tot Caren. 
  
Aanmelden voor Caren 
Om Caren te gebruiken heeft u een account nodig. Vraag de persoonlijk bege-
leider om de brief met gegevens om uw Caren-account aan te maken. Dit kan 
vanaf vrijdag 2 januari 2026. 

Bent u geen wettelijk vertegenwoordiger en wilt u gaan meelezen? Bespreek 
dit dan met de (wettelijk vertegenwoordiger van de) cliënt. Deze kan anderen 
toegang geven tot het dossier en/of de rapportages. 

Meer weten? 
Kijk voor meer informatie op onze website: www.koraal.nl/caren 
of scan de QR-code.

Samen zorgen, samen meelezen 


