— Flexibel inzetbaar

Regioflex NML: continuiteit
en afwisseling in de zorg

Binnen Koraal regio Noord- en Midden-Limburg wordt dagelijks gewerkt aan goede zorg
en betrouwbare ondersteuning voor mensen met een verstandelijke beperking. Dat vraagt
om een zorgvuldige personele planning en voldoende inzetbare medewerkers. Om ook

bij openstaande diensten de ondersteuning goed te organiseren, wordt onder andere

gebruikgemaakt van Regioflex NML.

Regioflex NML is een regionale pool van
medewerkers die flexibel inzetbaar zijn
binnen Noord- en Midden-Limburg. Ze zijn
niet gekoppeld aan één vaste woongroep

of doelgroep, maar werken op verschillende
locaties waar diensten nog ingevuld moeten
worden. Zo helpt Regioflex om open diensten
tijdig op te vullen en de continuiteit van de
ondersteuning voor cliénten te waarborgen.
Binnen Koraal worden roosters ruim van
tevoren opgesteld. Vaste medewerkers

worden als eerste ingepland. Wanneer
daarna nog diensten openstaan, worden
deze ingevuld door de flexibele schil rondom
een doelgroep. Blijven er vervolgens nog
diensten over, dan worden deze regionaal
vitgezet en ingevuld via Regioflex NML.
Daarnaast kent Koraal de Flexpool Koraal,
waaruit medewerkers worden ingezet
binnen alle regio's van Koraal. Zo blijft de
personele bezetting op orde, ook wanneer de
beschikbaarheid van medewerkers wisselt.
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Flexibel werken met overzicht

Regioflex biedt een combinatie van flexibiliteit
en structuur. Medewerkers uit de pool zien
ruim van tevoren welke diensten beschikbaar
zijn en schrijven zich in op de diensten die zij
gaan oppakken. In de eerste twee maanden
van hun dienstverband regelt Koraal het
rooster, zodat nieuwe medewerkers rustig
kunnen wennen aan de manier van werken.
De planning verloopt via een app, waarmee
medewerkers eenvoudig inzicht krijgen in
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openstaande diensten en hun werkweek
overzichtelijk kunnen organiseren.

Voor Bjérn (39) betekende de Regioflex

een kans om terug te keren bij Koraal en
tegelijk zijn werkweek af te stemmen op
mantelzorg voor zijn vader. "Het mooie van
de Regioflex is dat ik kan kiezen waar ik
werk en welke dagen ik inzet," vertelt hij. "lk
hou bijvoorbeeld elke maandag vrij om voor
mijn vader te zorgen. Tegelijkertijd werk ik

op verschillende groepen met uiteenlopende
zorgvragen, wat het werk afwisselend en
vitdagend maakt." Zo combineert Bjorn
continuiteit voor cliénten met de vrijheid om
privéverantwoordelijkheden op te nemen.

Afwisseling en ontwikkeling

Werken in de Regioflex betekent afwisseling
in teams en doelgroepen. Medewerkers doen
ervaring op in verschillende situaties en

leren veel nieuwe vaardigheden. Dit maakt
Regioflex interessant voor zowel startende
medewerkers die verschillende doelgroepen
willen leren kennen als ervaren medewerkers
die nieuwe ervaringen willen opdoen of hun
kennis willen verbreden.

Joep (23) wil gedragswetenschapper worden
en vindt dat hij daarvoor ook praktijkervaring
nodig heeft. "Je leert tijdens je opleiding hoe

problematieken theoretisch worden benaderd.

In de Regioflex zie je hoe die kennis in de
dagelijkse begeleiding tot leven komt. Dat is
precies wat ik hier leer," zegt hij. Hij werkt met
jongvolwassenen met een licht verstandelijke
beperking en wordt binnenkort ingezet op

een groep met cliénten met een meervoudige
beperking. Door die afwisseling leert hij snel
wat bij iemand werkt en wat juist niet.

Rens: “lk kan verschillende
doclgrocpen leven kennen én mj)n

werk. flexibel plannen, naagt scovtin
en het ¢pelen in bandg.”

Ook Rens (22) waardeert de ruimte om
verschillende doelgroepen te leren kennen
en zijn werk flexibel in te richten. “lk kan
ervaring opdoen bij verschillende doelgroepen
én mijn werk flexibel indelen. Twee avonden
per week ben ik vrijwilliger bij een scouting
voor mensen met een beperking, en
daarnaast speel ik als drummer in
verschillende bands. Die afwisseling maakt
het werk interessant én passend bij mijn
privéleven," vertelt hij.



Goede inwerkperiode en ondersteuning
Koraal vindt het belangrijk dat Regioflex-
medewerkers goed voorbereid aan de slag
gaan. Daarom is er aandacht voor een
zorgvuldige inwerkperiode en het volgen
van de benodigde trainingen. ledere nieuwe
medewerker krijgt daarnaast een buddy, die
ondersteunt bij vragen en meedenkt in de
eerste periode.

Sofie (26) benadrukt hoe deze
ondersteuning haar helpt om werk en

gezin te combineren. "De vrijheid om mijn
werkweek zelf te plannen is ideaal. Zo kan ik
het werk goed combineren met mijn kindje
en de diensten van mijn partner,” vertelt

ze. Ze werkt op meerdere groepen, zowel

op centrumlocaties als in buitenwoningen,
waardoor ze afwisseling ervaart én toch
een band opbouwt met cliénten.

Als onderdeel van de dagelijkse zorg
Regioflex is een groeiend onderdeel van de
personele planning binnen Koraal

regio Noord- en Midden-Limburg.

Door medewerkers flexibel in te zetten
waar dat nodig is, kunnen open diensten
worden ingevuld en blijft de ondersteuning
aan cliénten gewaarborgd. Zo draagt
Regioflex bij aan rust en continuiteit op

Sofie: “De Wﬂhcid om mjn
werkweek zelf te plarmen help’l’

mb' om mD'n werk 59601 te
combineren met mﬁn kinaf)c."

de woongroepen, ook wanneer de personele
bezetting tijdelijk onder druk staat.

De praktijk laat zien dat Regioflex meer biedt
dan het invullen van diensten. Medewerkers
doen waardevolle ervaring op, leren
verschillende doelgroepen kennen en kunnen
hun werkweek flexibel afstemmen op hun
privéleven. Tegelijkertijd zorgt Koraal voor
overzicht, structuur en ondersteuning, zodat
de continuiteit van zorg gewaarborgd blijft en
cliénten altijd de juiste ondersteuning krijgen.

Kort samengevat

Regioflex NML helpt met het
invullen van openstaande diensten
binnen de woongroepen en
dagbesteding van Koraal regio
Noord- en Midden-Limburg.

Medewerkers van de Regioflex
werken flexibel op verschillende
locaties en kiezen zelf hun diensten
via een app.

Medewerkers die bij de Regioflex
beginnen krijgen een goede inwerk-
periode, trainingen en een buddy.

Het werk is afwisselend:
medewerkers doen ervaring op met
verschillende doelgroepen.

Regioflex helpt medewerkers om
werk en privé beter te combineren,
terwijl cliénten vaste en goede
ondersteuning krijgen. B




