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Attitudes ten aanzien van trauma-informed care in de zorg en het onderwijs

Rianne Pellemans-van Rooijen, Gabriélle Mercera, Jessica Vervoort-Schel, Roel Kooijmans, Ramén Lindauer, Inge Wissink en Xavier Moonen

Trauma-informed care Onderzoek

Trauma-informed care (TIC) is een waardengestuurd organisatiebreed raamwerk: De ARTIC is ingevuld door 1165 medewerkers van 24 verschillende organisaties:
een cultuur, een structuur en een behandelkader. TIC kan gezien worden als Jeugdhulp (N = 678); Gehandicaptenzorg (N = 112); Regulier onderwijs (N = 112);

een systeem-ontwikkelingsmodel dat de focus verschuift van het traditionele Speciaal onderwijs (N = 263).

individuele diagnosemodel van ‘wat is er mis met jou?’ naar een systemische Hieronder zijn overall ARTIC® scores en scores per domein weergegeven. Als laatste zijn de scores binnen

verhaal-gebaseerde benadering van ‘wat is je/jullie overkomen?’. Het de jeugdhulp nog onderverdeeld in residentiéle zorg, ambulante zorg, jeugdzorg Plus en pleegzorg.
ondersteunen van veerkrachtig functioneren van alle betrokkenen staat centraal.

ARTIC scores - overall
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wees bekend met ervaringen bij jezelf ervaringen in beleid, (her)traumatisering.
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Bron: Vrij vertaald naar Substance Abuse and Mental Health Services Administrations. SAMHSA's Concept
of Trauma and Guidance for a Trauma-Informed Approach. HHS Publication No. (SMA) 14-4884. Rockville,
MD: Substance Abuse and Mental Health Services Administration, 2014. In het publieke domein.

ARTIC® vragenlijst

De ‘Attitudes Related to Trauma Informed Care (ARTIC®) Scale’
meet de attitude van medewerkers ten aanzien van trauma-

informed care. De vragenlijst is ontwikkeld door het Traumatic

Stress Institute en door onderzoekers van Koraal naar het ARTIC scores - per domein

Jeugdhulp en speciaal
Nederlands vertaald.

Scores in zorg hoger onderwijs lopen voorop

dan in onderwijs in implementatie
Attitudes meten is belangrijk voor een duurzame implementatie van TIC binnen

organisaties. Hoe positiever de attitudes, hoe verder men is in dit groeiproces en
hoe meer ‘trauma-informed’ er doorgaans gewerkt wordt in de praktijk.
Daarnaast geeft de ARTIC® inzicht in welke domeinen goed en minder goed
geimplementeerd zijn, wat richting geeft aan vervolgstappen.

De ARTIC® bestaat uit 45 vragen verdeeld over zeven subschalen. De eerste vijf
subschalen worden altijd uitgevraagd, de laatste twee subschalen worden alleen
uitgevraagd als TIC al tot op zekere hoogte geimplementeerd is binnen een
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Onderliggende oorzaken van probleemgedrag en symptomen
m Jeugdhulp  m Gehandicaptenzorg  m Regulier onderwijs Speciaal onderwijs
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Subschaal Vanuit Jeugdzorg Plus

organisaties wordt
de minste steun ervaren
om trauma-informed
te werken

Reacties van de medewerker op probleemgedrag en symptomen

Ambulant/Pleegzorg
lijkt iets hoger te scoren dan
Residentieel/Jeugdzorg Plus

Subschaal 6
Persoonlijke steun voor trauma-informed care

Subschaal 7
Systeembrede steun voor trauma-informed care
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Heb je vragen over het onderzoek? Neem dan contact op met onderzoeker Rianne Pellemans-van Rooijen.
Email: rrooijen@koraal.nl

Heb je vragen over het inzetten van de ARTIC® in jouw organisatie of wil je meer informatie over de

vragenlijst? Neem dan contact op via ARTIC@koraal.nl



